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Lettera del presidente

Carissimi soci,

anche quest’anno siamo giunti alla fase di chiusura di un altro anno lavorativo. In questo periodo di
analisi e prospettive, la presentazione del bilancio sociale continua a rappresentare per noi una
preziosa occasione di sintesi e di riflessioni di quanto fino ad oggi realizzato e il punto di partenza
di obiettivi futuri. Questo bilancio, attraverso dati e analisi, raffigura I'impegno di tutti coloro che a
vario titolo dedicano risorse, energie, tempo e professionalita alla realizzazione delle nostre attivita
e altresi i risultati di quanto fino ad oggi compiuto. La cooperativa ha in questi anni rafforzato il
proprio impegno non solo nelle aree storiche come anziani e minori, ma ha portato avanti
progettualita legate al territorio e alla collettivita, al fine di migliorare la vita comunitaria. Proprio a
partire dalla vision della nostra cooperativa, che lanciava nell'assemblea dei soci del 30 ottobre 2012
“la sfida del progredire” come visione futura, abbiamo cercato in questi anni di realizzare alcuni dei
punti salienti di questa sfida, rafforzando il ruolo di interlocuzione politica al fine di incidere
concretamente nelle decisioni politiche e nella costruzione dei patti sociali. La recente
partecipazione ai tavoli di coprogettazione e stata l'avvio di un processo di condivisione dove il
nostro ruolo non & piu di soli esecutori, ma ideatori assieme alla pubblica amministrazione di servizi
sempre piu mirati e specifici, grazie anche al contributo della nostra esperienza nell'ambito delle
politiche sociali e alla nostra conoscenza dei territori. Altro aspetto e stato e continua ad essere
quello di consolidare la cooperazione e sviluppare I'imprenditoria sociale. Negli ultimi anni sono
notevolmente aumentate le collaborazioni di rete attraverso il consolidamento di vecchie e la
costruzione di nuove alleanze. Ne € un esempio il contratto di rete “Innovalnrete”, che attraverso una
progettazione comune e scambio di sinergie, sta realizzando progettualita innovative. Ci avviamo
infatti, in quest'annualita, alla sperimentazione delle tecnologie assistive nei nostri servizi domiciliari
al fine di testare il valore aggiunto che puo avere il digitale a supporto del lavoro professionale dei
nostri operatori. Infine abbiamo cercato di portare avanti un lavoro di rafforzamento e dove
necessario di superamento delle criticita, con l'obiettivo di consolidare il senso di appartenenza e la
partecipazione dei soci allo sviluppo della nostra impresa sociale.

Un sentito ringraziamento a tutti i soci, ai dipendenti, ai membri del cda, al collegio sindacale e a tutti

coloro che a vario titolo collaborano con la nostra cooperativa.

Il presidente

Silvia Rossi



1) Metodologia adottata per la redazione del bilancio sociale

Il Bilancio d'esercizio € arricchito dal Bilancio Sociale, redatto ai sensi del D. Lgs. 112/17 e del DM
del 4/7/2019 che stabiliscono l'obbligo della redazione del Bilancio Sociale e le relative linee guida
per le imprese sociali (comprese le Cooperative Sociali). Esso rappresenta l'esito di un percorso
attraverso il quale l'organizzazione “rende conto” a tutti i portatori di interesse (gli stakeholders),
interni ed esterni, della propria missione, degli obiettivi, delle strategie e delle attivita, in una logica

multidimensionale che tiene conto degli aspetti sociali ed ambientali, ma anche economici.

In questo documento descriviamo tutto questo con la consapevolezza che, attraverso ogni azione,
ogni servizio svolto per la comunita, Magliana Solidale incide positivamente, su persone fragili e su

comunita svantaggiate

Cosa deve contenere il Bilancio Sociale:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Metodologia adottata per la redazione del Bilancio Sociale;
Informazioni generali sull’'ente;

Struttura, governo e amministrazione;

Persone che operano per l'ente;

Obiettivi e attivita;

Situazione economico-finanziaria;

7) Altre informazioni;

Deve inoltre riportare il rispetto del parametro relativo alle differenze retributive del personale: il

rapporto tra la retribuzione minima e la retribuzione massima non puo essere superiore ad un

ottavo.

2) Informazioni generali sull’'ente

Nome dell'ente

Cooperativa Sociale Magliana Solidale

Codice Fiscale

03915420586

Partita IVA

01260611007

Forma giuridica

Societa Cooperativa Sociale

Indirizzo sede legale

Via Domenico Lupatelli n.68 — 00149 Roma (RM)

Iscrizione Albo delle Cooperative

sezione A n.88/229, con D. P. G. R.N.1811 del 19/09/1997

Iscrizione RUNTS n.17788 del 21/03/2022

Telefono 06.55.26.39.04

Sito Web www.maglianasolidale.it

Email amministrazione@maglianasolidale.it
Pec maglianasolidale@pec.it

Codice Ateco principale

88.100




La cooperativa ¢ iscritta presso I'Albo Regionale delle Cooperative Sociali sezione A al n.88/229,
con Decreto Presidente Giunta Regionale N.1811 del19/09/1997

Categoria: coop. Sociali

Con I'entrata in vigore del Decreto Legislativo 4 dicembre 1997, n. 460, la cooperativa viene
riconosciuta onlus di diritto.

La Cooperativa € iscritta all’Albo Nazionale delle Societa Cooperative n® A127644 del 24/03/2005 -
sezione cooperative a mutualita prevalente di diritto

- Categoria: Cooperative Sociali.

Iscritta alla CCIAA di Roma con n.REA RM-468117 del 15/01/1981

Iscritta nella apposita sezione speciale come Impresa Sociale dal 26/07/2018

Con l'istituzione del Registro Unico del Terzo Settore (R.U.N.T.S.) & scritta automaticamente con.
n.17788 del 21/03/2022

Aree territoriali di Riferimento

La Cooperativa & accreditata nei Municipi VIII, X, XI, e XII di Roma Capitale ma opera e ha operato

anche in altri Municipi (lI, X111, XIV) e attualmente con il Progetto del MIUR nelle province laziali.

Mission, vision e valori

L'art 4 dello Statuto della Cooperativa Magliana Solidale approvato in data 30/12/2004 e modificato
in parte in data 09/01/2017 riporta lo scopo e l'oggetto della cooperativa.

La cooperativa ha lo scopo di perseguire l'interesse generale della comunita finalizzato alla
promozione umana attraverso la gestione di servizi socio-sanitari, assistenziali ed educativi, cosi
come previsto dall’ art. 1 lettera a) della legge 381/91.

La Cooperativa é retta dal principio della mutualita prevalente, in ossequio a quanto disposto dall’art.
2512 del codice civile e si ispira ai principi che sono alla base del movimento cooperativo mutualita,
la solidarieta, il rispetto della persona, la democraticita interna ed esterna, I'associazionismo tra
cooperative., in ragione dei quali agisce.

Come previsto dall'art. 2512 c.c. n.2), la cooperativa si avvale prevalentemente, nello svolgimento
della propria attivita, delle prestazioni lavorative dei soci. Lo scopo che i soci della cooperativa
intendono perseguire & quello di ottenere, tramite la gestione in forma associata e con la prestazione
della propria attivita lavorativa, continuita di occupazione e le migliori condizioni economiche,
professionali e sociali.

Ai fini del raggiungimento degli scopi sociali e mutualistici, i soci instaurano con la cooperativa, in

aggiunta al contratto associativo, anche un ulteriore rapporto di lavoro in forma subordinata o



autonoma, nelle diverse tipologie previste dalla legge, ovvero in qualsiasi altra forma consentita dalla

legislazione italiana.

Per il conseguimento dello scopo ed in relazione alle concrete esigenze produttive, la Cooperativa

redige un apposito regolamento interno, approvato dall'assemblea, ai sensi dell'art. 6 legge 3 aprile

2001 n. 142 e s.m.i, che disciplina la prestazione mutualistica.

La Cooperativa si propone di realizzare il seguente oggetto sociale:

a)
b)

c)
d)

f)

9)

j)

l'organizzazione di corsi di formazione

l'organizzazione di convegni e/o seminari;

la gestione di attivita di formazione professionale ed addestramento.

servizi domiciliari assistenziali, infermieristici, animativi, educativi, di sostegno e
riabilitazione, effettuati tanto presso la famiglia, quanto presso la scuola o altre strutture,
asili nido, scuole materne, centri diurni e centri di servizio appositamente allestiti 0 messi
a disposizione da enti pubblici o privati;

centri diurni, centri socio-educativi e residenziali, di accoglienza e socializzazione quali
comunita alloggio, terapeutiche, residenze sanitarie e strutture di prima accoglienza e
orientamento per le persone in stato di bisogno;

attivita infermieristica, paramedica, medica e socio-sanitaria assunta presso policlinici,
ospedali, cliniche, case di cura, residenze sanitarie, e ogni altra struttura sanitaria
pubblica e privata, prestando, all'interno di dette strutture, servizi concorrenti alla
gestione medesima, avvalendosi a tal fine di personale specializzato nel settore della
sanita come: infermieri professionali, ausiliari socio sanitari, tecnici della riabilitazione
motoria, fisioterapisti, tecnici di radiologia, di laboratorio, psicologi, medici generici e
specialisti di ogni ordine e grado;

gestione e integrazione della gestione di asili nido, c.s.e., laboratori assistiti, scuole
materne, ludoteche e ogni luogo dedicato per l'infanzia e per i portatori di handicap;
interventi integrativi all'interno degli istituti scolastici mirati alla promozione culturale e
interculturale e socializzazione, e attivita svolte in collaborazione con enti pubblici e
privati volte a ridurre il fenomeno della dispersione scolastica e dell'emarginazione;
organizzare e gestire corsi, lezioni, seminari, dibattiti e conferenze per la formazione,
l'aggiornamento, il perfezionamento professionale, per i soci e non, per singole figure
professionali o specializzazioni anche allo scopo di elevare il grado delle prestazioni,
nonché ricerche nei campi di attivita esercitati dalla Cooperativa;

progettare e gestire corsi di formazione professionale e orientamento rivolti ai soci e a
terzi nonché agli stessi soggetti svantaggiati;

organizzare e gestire viaggi, gite 0 campeggi a carattere ricreativo-culturale, di studio e
ricerca, aperti a singoli, famiglie e a gruppi ed organizzazioni, con il fine di favorire il
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p)

a)

turismo sociale, purché pertinenti alla realizzazione degli scopi sociali;

nell'ambito delle attivita di cui ai precedenti punti la cooperativa potra curare la gestione
di servizi e strutture di ritrovo e ristorazione (social-bar, ristoranti, mense, circoli, impianti
sportivi, ecc.) e di ricezione (campeggi, ostelli, aziende agrituristiche, fattorie sociali,
ecc.);

valorizzazione e tutela delle aree verdi urbane ed extraurbane, parchi e riserve naturali di
interesse locale, regionale o nazionale, attraverso ricerche, interventi di manutenzione,
attivita di informazione, organizzazione di iniziative pubbliche, collaborando anche al
controllo e al mantenimento dei parchi stessi;

attivita di ricerca e intervento nell'ambito della pianificazione urbanistica e territoriale, del
recupero delle aree degradate e della loro conversione in spazi di pubblica utilita;

attivita di sensibilizzazione e animazione della comunita sociale entro cui si opera, al fine
di renderla piu consapevole e disponibile all'attenzione e all'accoglienza delle persone in
stato di bisogno;

attivita di promozione e sensibilizzazione dell'impegno delle istituzioni a favore delle
persone deboli e svantaggiate e di affermazione dei loro diritti; a tal fine la cooperativa
potra produrre e vendere articoli, ricerche, libri, dispense e periodici su qualsiasi supporto
tecnico e tecnologico;

come attivita secondaria possono essere aperti punti vendita occasionali o permanenti
quali negozi al dettaglio, nei quali puod essere venduto e commercializzato tutto cio che
viene prodotto in proprio con scopo ergoterapeutico e riabilitativo all'interno dei vari
centri 0 acquistato da terzi, anche prodotti del commercio equo e solidale;

raccolta di fondi, attraverso finanziamenti pubblici e privati, sponsorizzazioni, donazioni,
al fine di permettere la realizzazione e la massima partecipazione a progetti inerenti lo
scopo sociale;

interventi su propria iniziativa, purché rispondenti ai presupposti di utilita sociale e

nell'ambito degli scopi suddetti.



3) Struttura, governo e amministrazione
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Composta da 36 soci lavoratori e un socio volontario, ha maturato significative esperienze negli

interventi rivolti in particolare a minori e anziani, volti alla prevenzione e rimozione delle cause

di disagio, di promozione dei percorsi di autonomia e inclusione sociale, di sostegno ai processi

di sviluppo, di tutela e di prevenzione dell'istituzionalizzazione. Nel corso degli anni abbiamo

diversificato la tipologia di utenza, ampliato il ventaglio dei servizi e arricchito la metodologia

di intervento di rinnovati contenuti e di nuove prassi: Domiciliarita e Territorialita proseguono a

caratterizzarci nel tempo. Le attivita sono ad oggi realizzate nel contesto domiciliare, familiare,

scolastico, in servizi semi-residenziali (Centri Diurni) e di aggregazione, si muovono nei luoghi

di vita delle persone come spazi di socializzazione e aggregativi secondo l'ottica del lavoro di

rete, in stretta integrazione con i servizi socio-sanitari ed educativi del territorio.

L'idea che guida i nostri progetti & creare un modello di intervento che non si limiti alla semplice
erogazione di prestazioni, ma che sia di partecipazione e di reale coinvolgimento dei singoli e
dei gruppi, superando una metodologia di lavoro sociale che corre il rischio di risposte chiuse e

autoreferenziali o unidirezionali. Favorire modelli partecipati di sviluppo locale, in cui




professionalita, servizi, cittadini, organizzazioni spontanee e associazioni volontarie si pongano
in dialogo tra loro e con i piani istituzionali per una progettazione condivisa e aderente ai bisogni
dei territori guida il nostro impegno, tanto nel proporre innovazione nei servizi “storici”, quanto
nelle nostre proposte sperimentali, al fine di creare una forma di “capacity building” della
comunita locale capace di prendersi cura dei suoi membri piu fragili riattivando il tessuto delle
relazioni e dei legami tra le persone, al fine di facilitare I'efficacia degli interventi volti a

migliorare la qualita delle vita delle famiglie in condizioni diisolamento sociale

Sono Organi della Societa:

a) I'Assemblea dei Soci;

b) il Consiglio di Amministrazione;
c) il Presidente;

d) il Collegio Sindacale.

ASSEMBLEA DEI SOCI

L’Assemblea dei Soci pu0 essere ordinaria o straordinaria ai sensi di legge. L’Assemblea

ordinaria ha luogo almeno una volta I'anno e permette di realizzare diverse attivita:
- approvazione del Bilancio; nomina e revoca degli Amministratori;

- nomina dei Sindaci e del Presidente del Collegio Sindacale;

- delibera del compenso del Consiglio di Amministrazione e del Collegio Sindacale;
- delibera sulla responsabilita degli Amministratori e dei Sindaci;

- delibera sugli altri oggetti attribuiti dalla legge alla competenza dell’Assemblea; altri compiti

attribuiti dalla legge alla sua competenza.

L’Assemblea straordinaria, invece, agisce sulle modifiche dello Statuto, sulla nomina, la
sostituzione e sui poteri dei liquidatori e su ogni altra materia espressamente attribuita dalla legge

di sua competenza.

Di seguito i dati di partecipazione del triennio 2021_2023

ASSEMBLEE CONVOCATE 2021 2022 2023

ORDINARIE | 3 2 3
STRAORDINARIE | O 0 0




2021

Bozza bilancio e revisione

(07/04/2021)

Approvazione Bilancio (21/07/2021)
Stop di bilancio (15/12/2021)

2022

Approvazione Bilancio (27/04/2022)
Stop di bilancio (14/12/2022)

2023

Approvazione Bilancio (26/04/2023)
Rinnovo cariche sociali (07/06/2023)
Stop di bilancio (19/12/2023)

% Presenze

85,37%

87,50%
95%

97,50%
97,50%

92,50%
95%

N. sociaventi  N. soci N.Soci
diritto presenti rappresentati
41 26 9
40 30 5
41 35 4
40 32 7
40 34 5
40 34 3
40 29 9
37 34 2

97,30%

La partecipazione all’Assemblea Soci nel triennio 2021_2023 risulta pressoché omogenea e sentita,

facilitata sicuramente dalla possibilita introdotta in pandemia della partecipazione da remoto.

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE E PRESIDENTE

Quale sistema di gestione la cooperativa adotta un Consiglio di Amministrazione composto

da 5 componenti.

Di seguito la composizione del Consiglio di Amministrazione nominato dall’Assemblea Ordinaria dei

Soci del 07/06/2023

Nome e cognome

SILVIA ROSSI
TINA LO CONTE

FABIANA PANAREO
BARBARA GLOGNOLI
GIUSEPPINA SCAFARO

Carica

PRESIDENTE
Vice
Presidente
CONSIGLIERA

CONSIGLIERA
CONSIGLIERA

Tipologia socio

socia-lavoratrice
socia-lavoratrice

socia-lavoratrice
socia-lavoratrice
socia-lavoratrice

Professionale

Qualifica

ASS. SOCIALE
RESP.AMM.VA

ASS. SOCIALE
ASS. SOCIALE
0SS

Data di
prima
nomina
28/12/2015
21/06/2017

21/06/2017
12/02/2016
22/06/2020

Gli amministratori durano in carica tre esercizi e sono rieleggibili secondo le disposizioni di legge.

Il Consiglio di Amministrazione & investito dei piu ampi poteri per la gestione della Societa.

Compito del Consiglio di Amministrazione & anche I'organizzazione della concessione dei servizi e

I'impiego sufficiente di soci nei singoli servizi.



Di seguito i dati relativi ai consigli di amministrazione convocati nel triennio e % di partecipazione

2021 2022 2023
SEDUTE CDA | 12 12 12
% PRESENZE ‘ 100% 100% 100%

Le sedute del CdA insediatosi a giugno del 2023 hanno visto sempre la totalita dei Consiglieri
presenti (100%) a dimostrazione dell'impegno assunto dagli stessi nelllamministrare la cooperativa.
Nel corso del triennio, in linea con gli obiettivi di consolidamento, diversificazione e riorganizzazione
che si & dato, il nuovo CdA si e occupato in prevalenza di argomenti di natura tecnica e relativi alle
risorse umane.

| compensi deliberati dall’Assemblea Soci del 07/06/2023 sono i seguenti:

CARICA COMPENSO LORDO MENSILE
PRESIDENTE | 1.337,00 €
VICE-PRESIDENTE | 155,00 €
CONSIGLIERI | 78,00 €

COLLEGIO SINDACALE

Il Bilancio Sociale deve essere esaminato dall'Organo di controllo al fine di valutare la
corrispondenza tra il bilancio e le linee guida.

L'organo di controllo inoltre e tenuto a riportare nel Bilancio Sociale le proprie attivita di monitoraggio
relative al rispetto dei requisiti fondamentali degli ETS previsti dal Codice del Terzo Settore, quindi
la prevalenza delle attivita di interesse generale, la secondarieta delle attivita diverse, lo svolgimento
delle attivita di raccolta fondi in conformita dei principi definiti dalle linee guida ad esse dedicate e
il rispetto dei criteri di definizione di assenza di scopo di lucro.

Deve inoltre monitorare lo svolgimento in via stabile e principale delle attivita d'impresa di interesse
generale, I'assenza di scopo di lucro, la definizione della struttura proprietaria e di gruppo, il
coinvolgimento di lavoratori e utenti nella governance e I'adeguatezza del trattamento economico e
normativo dei lavoratori.

Da Ottobre 2019, in ossequio ai dettami previsti per le imprese sociali, la cooperativa ha nominato
un collegio sindacale - composto dai seguenti revisori contabili iscritti nel registro istituito presso il
Ministero di Giustizia:

Presidente: Alberto Rimicci

Sindaci: Antonio Baldelli e Marcello Milone

Sindaci Supplenti: Silvia Tancredi e Patrizio Boghi
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Esso partecipa alle sedute del Consiglio di Amministrazione, ed ha il compito di vigilare, con verifiche
periodiche, sullosservanza delle leggi e dello statuto. A tal fine, i sindaci possono in qualsiasi
momento procedere, anche individualmente, ad atti di ispezione e di controllo. Relazionano, in
occasione dell'approvazione del bilancio di esercizio, sui criteri seguiti nella gestione sociale per il
conseguimento dello scopo mutualistico e alla sussistenza del requisito della prevalenza
mutualistica

| sindaci durano in carica tre anni e sono rieleggibili.

Il compenso pattuito per tutto I'organo di controllo compresi i sindaci supplenti ammonta ad euro
7.000 annui.

La Cooperativa Magliana Solidale & sottoposta a vigilanza periodica (annuale) che viene svolta da
revisori della Lega delle Cooperative.

La revisione ordinaria si & conclusa il 12 gennaio 2024 con un giudizio positivo (senza alcuna
prescrizione) e con rilascio di regolare attestazione di avvenuta revisione. Il verbale é stato letto e

consegnato ai soci in occasione dell'assemblea del 30 aprile 2024.

4) MAPPATURA STAKEHOLDER

Nella mappatura dei rapporti con i nostri stakeholder, emerge chiaramente la rilevanza anche delle
altre imprese e in particolare di quelle organizzazioni con cui si sono definiti rapporti o interazioni
piu stabili e che rappresentano quindi partner o soggetti comunque atti a definire la nostra ‘rete’. Le
relazioni di rete possono rappresentare un fattore di generazione di valore aggiunto e di nascita di
impatti diretti ed indiretti per tutte le organizzazioni che vi appartengono, poiché esse richiedono
I'impiego congiunto di risorse economiche, ma anche di conoscenze e elementi sociali, consentono
la realizzazione di economie di scala rispetto a questi stessi fattori, possono rendere piu stabile la
produzione organizzativa grazie all'identificazione di partner stabili e da qui generare quindi risultati
ed impatti di lungo periodo. Cio e garantito in particolare quando la relazione con la controparte si
trasforma da scambio puramente di mercato a rapporto dai risvolti anche qualitativi e relazionali.
Solidarieta, fiducia, socialita dovrebbero caratterizzare i rapporti di rete sviluppandone il valore
aggiunto anche in termine di capitale sociale e generar maggiori opportunita di co-progettazione e
co-produzione.

Gli stakholder di Magliana Solidale si possono distinguere in due macro-categorie:

o : tutte le persone che sono direttamente coinvolte e interessate
dalle attivita della nostra cooperativa:
- soci lavoratori e soci volontari
- revisori contabili
- 0dv
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- DPO Privacy
- Medico del lavoro
- RSPP
. _chiunque abbia un interesse, sia coinvolto a vario titolo nella
nostra cooperativa
- Reti di settore: Legacoop sociali
- Fornitori
- Enti pubblici: Municipi, ASL RM3, servizi sociali territoriali, Regione Lazio
- Scuole del territorio
- Altri Enti del Terzo settore
- Banche

Magliana Solidale adotta il Modello Organizzativo e di Gestione 231 che prevede un sistema
sanzionatorio e delle regole che vanno a disciplinare il comportamento quotidiano dei soci nel luogo
di lavoro nonché i possibili motivi di sanzionamento che, come previsto anche dal contratto
nazionale delle cooperative sociali applicato, possono portare a lettere di richiamo e, se la persona

e recidiva, al licenziamento.

5) PERSONE CHE OPERANO PER L'ENTE

L'anno 2023 e stato particolarmente dinamico dal punto di vista delle nuove assunzioni sia in seguito
all'acquisizione di nuovi servizi che in sostituzione di personale cessato. La politica del personale
seguita da sempre dalla Cooperativa ha fra i suoi obiettivi principali la stabilita del rapporto di lavoro,
privilegiando il tempo indeterminato e il rapporto Sociale.
La fotografia alla data del 31.12.2023 illustra come il 77% di lavoratori e lavoratrici lavori in
cooperativa da piu di 10 anni. Inoltre il 69% degli stessi presenta un contratto a tempo indeterminato
senza considerare nel computo gli intermittenti i quali,anche se a tempo indeterminato, hanno
comungque il limite delle 400 giornate. | 16% dei lavoratori e delle lavoratrici € assunto con contratto
full-time, contro la presenza dell'84% dei lavoratori e lavoratrici con una posizione part-time (da 37
ore fino a 12 ore settimanali)
37 soci cooperatori di cui:

- 36 soci lavoratori dipendenti a tempo indeterminato

- 1 socio volontario
39 lavoratori dipendenti non soci di cui:

- 16 dipendenti a tempo indeterminato

- 10 dipendenti a tempo determinato

- 08 intermittenti a tempo indeterminato

- 01 intermittenti a tempo determinato

- 04 collaboratori coordinati e continuativi

12



FASCE DI ETA' SOCI E DIPENDENTI NON SOCI

MENO DI 40 anni 23 di cui soci 1

TRA 41 E 50 anni 24 di cui soci 13

TRA 51 E 60 anni 23 di cui soci 17
PIU' DI 61 anni 5 di cui soci 5

Di seguito livello inquadramento dei soci e dei dipendenti perfettamente rispondenti a quanto

previsto dal CCNL delle Cooperative sociali applicato.

C1 20 56% C1 14 40%

D1 1 3% D1 5 14%

D2 8 22% D2 16 46%

E1 1 3% E1 0 0%

E2 5 14% E2 0 0%

F1 1 3% F1 0 0%
36 35

ANZIANITA' SOCI E DIPENDENTI NON SOCI

da 0 a5 anni 34 di cui soci 2
da 6 a 10 anni 9 di cui soci 6
da 11 a 20 anni 20 di cui soci 20
Oltre 20 anni 8 di cui soci 8

71 36

La politica del personale seguita da sempre dalla Cooperativa ha fra i suoi obiettivi principali la

stabilita del rapporto di lavoro, privilegiando il tempo indeterminato e il rapporto Sociale.

Infortuni

Nel corso dell'ultimo triennio si € registrato 1 infortunio per il personale: si tratta precisamente di

infortunio in itinere
ANNO N. INFORTUNI GIORNI

2021 0 0
2022 1 35
2023 0 0

13



La cooperativa € in linea con quanto richiesto dall'art. 13 del DL 112/2017 secondo il quale il

rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti dell'impresa

sociale non puo essere superiore ad uno ad otto, da calcolarsi sulla base della retribuzione annua
lorda (RAPPORTO: 3,25%).

DONNE

H UOMINI
80%

6) Obiettivi e attivita

La cooperativa gestisce servizi e realizza iniziative psico-socio-educative e assistenziali rivolte in

particolar modo alle persone anziane, ai minori e alla loro rete di riferimento, al fine di:

favorire l'integrazione e l'inclusione sociale,

sostenere i processi di sviluppo e autonomia,

prevenire l'istituzionalizzazione,

facilitare la convivenza tra generazioni, la fruizione delle risorse del territorio e la partecipazione

alla vita comunitaria.

Aderisce a reti associative e ad associazioni di categoria con l'intento di promuovere innovazione in

campo sociale, sviluppare e promuovere il movimento cooperativo.

Per il futuro, intende creare le condizioni e le circostanze che le consentano di accogliere “la sfida

del progredire”, individuando tre linee strategiche:

1)

2)

rafforzare il ruolo di interlocuzione politica e la visibilita del proprio operato al fine di incidere

concretamente nelle decisioni politiche e nella costruzione dei patti sociali

consolidare la cooperazione e sviluppare I'imprenditoria sociale attraverso: I'allargamento di
collaborazioni, nella forma associativa o della rete di imprese; la costruzione di alleanze stabili,
capaci di utilizzare la forza comune e alternative alla logica della concorrenza;
I'incontro/interconnessione tra saperi dei diversi attori del territorio, per la realizzazione di una
progettazione complessiva, capace di attivare sinergie e interconnettere le diverse dimensioni
del vivere in materia di urbanistica, mobilita, occupazione, salute, sociale, cultura, formazione,

pari opportunita ecc.
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3) rafforzare la struttura cooperativa per affrontare i passaggi necessari al superamento delle
criticita e accogliere la sfida del rinnovamento: consolidare il senso di appartenenza, la
condivisione di un obiettivo comune e la partecipazione di tutti i soci alle decisioni in materia di
sviluppo; favorire 'ampliamento della visione del proprio ruolo di cooperatore sociale in rapporto
allo sviluppo dell'impresa; migliorare i processi organizzativi interni e lo sviluppo di nuovi settori

di attivita e servizi.

Infine Magliana Solidale proseguira nel proprio rapporto di stretto contatto con il territorio e i
cittadini, assolvendo una funzione di osservatorio e di costante rilevazione e analisi dei dati del
contesto, e di agente di mobilitazione e tessitura territoriale, mantenendo il proprio impegno di tutela

dei diritti della popolazione e di sviluppo del’lempowerment.

7)AREA PROGETTAZIONE

Fondamentale per il raggiungimento degli obiettivi sopradescritti & diventata sempre di piu la
progettazione. Soprattutto negli ultimi quindici anni la Cooperativa & passata alla pluricommittenza
e questo grazie all'equipe di progettazione che svolge un costante lavoro di ricerca di bandi senza
limitarsi a quelli dei territori di accreditamento ma allargando sempre di piu lo sguardo anche quelli
ministeriali, regionali, alle Fondazioni, agli Enti Religiosi.
Nel 2023 sono state lavorate ben n.35 iniziative, di cui 34 portate a termine:
e in area Disabili (Ricognizione Xl e X, Coprogettazione XlI),
e 7inarea anziani (Ricognizioni X e XI, Coprogettazione XII, Coprogettazione Caregiver, Punti
Blu, Affidamento Casa Vittoria),
e 24 in area minori
e 1in ambito diverso (Mete di Inclusione Urbana)
Distribuzione per ambiti
. 7 in ambito privato (tab.2) e 28 in ambito pubblico.
Distribuzione per esito
14 in attesa, 5 con esito negativo, 15 con esito positivo, 1 interrotta.
Distribuzione per partnership
8 in partenariato e 27 da soli.
. | partner coinvolti sono stati 27 (tab.4)
Distribuzione per importo economico
. I'importo globale dei progetti presentati € di oltre 5.637.000 euro, con una media a progetto

di circa 161.057 euro. L'importo totale dei progetti finora aggiudicati & di 938.397 (tab.4)
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Distribuzione per territorio
. Per i progetti presentati, i territori interessati sono stati i municipi Xl (per 27 progetti), XII (in

5 progetti), X (in 3 progetti) .

1 8x1000 2023 (capofila) Tavola Valdese

2 8x1000 2023 (partner) Tavola Valdese

3 Coprogettazione PIPPI Dipartimento Pol. Soc. roma Capitale

4 Sportelli Psicologici - I.C. Tiburzi e Forlanini Regione Lazio

5 Sportelli Psicologici - I.C. Hack e Tacito Regione Lazio

6 Sportelli Psicologici - I.C. Bagnera Regione Lazio

7 Sportelli Psicologici - I.C. Gramsci Regione Lazio

8 Sportelli Psicologici - I.C. Largo Oriani Regione Lazio

9 Ricognizione SAISA Municipio XI

10 Ricognizione SAISH Municipio XI

11 Ricognizione SISMIF Municipio XI

12 | Mete di Inclusione Urbana (capofila Europe consulting) Dipartimento Pol. Soc. roma Capitale

13 Coprogettazione Caregiver Municipio XII

14 Punti Blu Municipio XI

15 Coprogettazione SISMIF Municipio XII

16 Coprogettazione SAISA Municipio XlI

17 Coprogettazione SAISH Municipio XII

18 A scuola per il futuro Fondazione Cassa Depositi e Prestiti

19 Ricognizione SAISA Municipio X

20 Ricognizione SAISH Municipio X

21 Ricognizione SISMIF Municipio X

22 | Scuole Aperte di Pomeriggio, di sera e nei weekend - Dip.to Scuola Roma Capitale
I.C. S. Beatrice

23 | Scuole Aperte di Pomeriggio, di sera e nei weekend - Dip.to Scuola Roma Capitale

I.C. Bagnera

24 | Scuole Aperte di Pomeriggio, di sera e nei weekend - Dip.to Scuola Roma Capitale
I.C. Mario Lodi

25 Benessere Psicologico e Sociale Impresa Sociale Con | Bambini

26 8x1000 2023 Unione Induista

27 FAMI - Servizi innovativi linguistici Ministero Interno

28 Assistenza Specialistica Istituto Colonna

29 Fondo 2023 Fondazione Pro Solidar

30 Un Municipio di Prossimita Municipio XI

31 Natale Ragazzi Insieme Municipio XI

32 Famiglie in Crescita Municipio XII

NOME bando/avviso
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33 A scuola di relazioni Municipio XII
34 Coprogrammazione Poverta Municipio XI

35 Affidamento Casa Vittoria Municipio XI

Tabella 2 - iniziative realizzate in ambito privato
\[o]\V/]3 COMMITTENTE

. Argento Dinamico 8x1000 Valdesi 2023 (capofila)
. ClimAzione 8x1000 Valdesi 2023 (partner)
. Una Mano al Futuro Fondazione Cassa Depositi e Prestiti
. VoiCeState Impresa Sociale con i Bambini
. Ecomagliana 8x1000 2023 Unione Induista
. Assistenza Specialistica Istituto Colonna

. Percorsi Climatici Fondazione Pro-Solidar

Tabella 3 - elenco partner coinvolti

_ Altri Pianeti Artenova Magliana 80
_ People Donna Olimpia Consorzio Valdarno Inferiorie
_ Ambito Scolastico A7 ASD Bracelli ASEV
_ Municipio XI ReOrient Arturo
_ Municipio XII Magarotto DELTA
_ ARCI solidarieta S.D.S.

L'elenco include solo i soggetti legati a Magliana in partenariato nelle iniziative presentate. Non

include quindi gli altri soggetti semplicemente aderenti.



8)AREA DI INTERVENTO ANZIANI

D.PROT. VIlI-

C.DIURNO s

UN RAGGIO Di
SOLE

ARG.DIGITALE

PUNTI BLU

_ € 6.143,53 € 27.626,89€
SAISAMUN.X 34.711,70 € 67.067,01 € 101.743,91€
SAISAMUNXI 578.559,89 € 571.515,83 € 542.066,03€
_ - € 1.951,40 € 17.688,62€
' CENTRODIURNO 89.491,10 € 17.029,37 € 96.418,01€
_ € 0€ 10.439,14€
_ € 133,08€ 7.565,15€
_ € 2.617,24€ 3.840,91€
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S.A.L.S.A. - Servizio per |’Autonomia e |’Integrazione della
Persona Anziana

Il SAISA ¢ un servizio di assistenza domiciliare rivolto ad anziani parzialmente e/o totalmente non
autosufficienti, soli o inseriti in un nucleo familiare, che si trovano in condizione di temporanea o

permanente limitazione della propria autonomia.

Nel corso del 2023, la Cooperativa ha continuato ad operare sui Municipi VIII, X, XI e XII, lavorando

con un totale di circa 140 anziani.

Xl 109 18 7 2
X 17 3 3

VIII * 10 2

Xl * 4 1

*secondo anno per questi municipi

Come si puo osservare dalla tabella, la maggior parte degli anziani in assistenza é residente nel
Municipio XI, territorio nel quale la Cooperativa € storicamente presente. Anche nel 2023 si conferma
una maggiore concentrazione di utenti nei quartieri di Magliana, Marconi e Portuense (circa il 47%

del totale) e una netta prevalenza (piu delle meta degli assistiti) di ultraottantenni.

Nel territorio del Municipio VIII si € registrato un importante incremento degli utenti nei mesi di
novembre e dicembre (+6 nuovi inserimenti). Per quanto riguarda il Municipio XII, il numero di utenti

in assistenza e rimasto uguale rispetto all'anno precedente.

Dimissioni protette

Il servizio “Dimissioni Protette” si rivolge a persone parzialmente o totalmente non autosufficienti
che, nel delicato e complesso passaggio dal ricovero ospedaliero al rientro presso il proprio
domicilio, necessitano di una rete di supporto che possa facilitare il recupero e/o mantenimento
delle capacita personali residue e assicurare continuita nel percorso di cura e assistenza. Come per
I'anno precedente, il servizio di dimissioni protette & rientrato nella ricognizione SAISA per i municipi
Xl, XIl e VIII. Per il Municipio X il servizio, avviato nel 2022, si & concluso a novembre 2023 per

mancanza di fondi. Nel 2023 sono stati attivati in totale 37 dimissioni protette:
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Municipio
VI

Municipio Municipio
Xl Xl

n.7 n.16 n.7

CENTRO DIURNO ANZIANI FRAGILI “ARGENTO VIVO” (CEDAF)

Dal mese di novembre 1999 a tutt’'oggi, gestisce e realizza il Servizio Centro Diurno Anziani Fragili
“ArgentoVivo” servizio a carattere semi-residenziale, su affidamento del Municipio XI di Roma
Capitale, rivolto ad Anziani autosufficienti o parzialmente autosufficienti, che vivono soli o in
famiglia e che per motivi di salute, per condizioni economiche o situazioni familiari, necessitano di
sostegno nella vita quotidiana.

Il servizio CEDAF continua ad assicurare un complesso di prestazioni variamente articolate ed
organizzate quotidianamente nei diversi periodi dell'anno:

O Trasporto: ogni giorno gli anziani vengono accompagnati, dalle proprie abitazioni, presso il
Centro Diurno e riportati a domicilio al termine delle attivita.

Pasti: colazione, pranzo, merenda.

Aiuto nell'igiene e nella cura della persona.

Aiuto nel disbrigo di pratiche burocratiche.

Sostegno alle famiglie.

N X=X

Attivita individuali e di gruppo: lettura del giornale; ginnastica dolce; attivita occupazionali:
sartoria, maglia, uncinetto, cartonaggio, giardinaggio, cucina; lettura di gruppo; scrittura; momenti di
discussione e confronto, utili ad affrontare i piccoli problemi quotidiani ed intervenire sulle
dinamiche di gruppo; assemblea a cadenza mensile che coinvolge ospiti ed equipe di lavoro.
L'affluenza al Centro nell'ultimo triennio evidenzia un incremento di ospiti in eta 80-89
coerentemente con l'invecchiamento complessivo della popolazione, e i cui bisogni di tutela e
assistenza risultano accresciuti rispetto al passato in ragione di progressive riduzioni delle
autonomie.

| riscontri sulla soddisfazione del servizio da parte dell’'utenza, evidenziano un elevato indice di
gradimento, in particolar modo per la capacita di risposta al bisogno dello stare in compagnia in un

contesto protetto e idoneo alle proprie necessita/autonomie.

Operatore di quartiere
Il servizio di Operatore di Quartiere € proseguito anche nel 2023. Gia in corso di realizzazione dal
2018 come servizio sperimentale, & stato inserito come elemento migliorativo nell'ambito dell'ultima

ricognizione Saisa, proponendo un ampliamento ad altri quartieri del Municipio.
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Nel 2023 sono state raggiunte 25 persone anziane. Le attivita svolte hanno riguardato
prevalentemente:

Informazioni e orientamento ai servizi territoriali (smarrimento verbale di invalidita civile; ricerca
badanti private; rinnovo carta d’identita per non autosufficienti; servizi mobilita per disabili);

Attivazione di servizi sociali (domande Saisa, domanda Cedaf, pasti a domicilio).

Progetto Argento Digitale

Il progetto Argento Digitale e stato svolto nel territorio del Municipio XI, presso il Centro Sociale
Anziani CSA Cardano in zona Marconi. Avviato nel mese di febbraio 2023, ha raggiunto con le diverse
attivita circa 55 anziani. Il progetto, finanziato dalla Regione Lazio nell'ambito di iniziative innovative
in favore dell'invecchiamento attivo, ha realizzato diverse attivita volte a promuovere il benessere
psicofisico degli anziani, ad implementare il loro bagaglio di conoscenze, a sostenerne il
protagonismo e a stimolare in loro nuove progettualita utilizzando al meglio abilita, competenze ed

opportunita.

Soggiorni estivi per anziani - Punti Blu 2023

Con l'obiettivo di contrastare il senso di isolamento e solitudine che caratterizza la realta degli
anziani specialmente in estate, anche per il 2023 la Cooperativa ha realizzato soggiorni diurni rivolti
alla popolazione residente nel territorio del municipio Xl e di eta pari o superiore ai 65 anni. Durante
i soggiorni, svolti presso lo stabilimento KURSAAL VILLAGE di Ostia, gli anziani hanno avuto la
possibilita di socializzare, di sperimentare occasioni di incontro, relax e svago. | soggiorni, svolti dal

29 luglio al 26 agosto 2023, hanno coinvolto 65 anziani.

Assistenza privata presso le Case Famiglia del circuito
Sant’Egidio

Anche per il 2023 e proseguita la collaborazione con la Comunita di Sant’Egidio che gestisce nel
territorio romano case famiglia pensate per anziani con una ridotta autonomia funzionale,
impossibilitati a rimanere a casa propria per mancanza di alloggio o di risorse economiche

sufficienti e/o di relazioni interpersonali significative.
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9)AREA DI INTERVENTO MINORI

SISMIF X-XI- PREV. E SOST.

SIMIL SISMIF

Xl Xl

INCLUSIVITA’

X1l POLO Xl

NATALE
RAGAZZI

Il trend in crescita per I'area minori si conferma, grazie soprattutto all'ampliamento del servizio

offerto agli Istituti Comprensivi dei Municipi Xl e XII

SISMIF MUN.X 119.811,76 € 142.100,24 € 168.947,86 €
SISMIF MUN.XI 231.712,88 € 275.215,48 € 225.396,36 €
SISMIF MUN.XII 95.706,93 € 76.214,08 € 77.717,14 €
PREV.E SOST.XII 174.080,05 € 122.010,25 € 121.387,07 €
INCLUSIVITA’ XIlI - € 21.527,52 € 125.448,50 €
POLO MUN.XI 17.606,92 € 106.343,15 € 99.734,66 €
ALTRI SERVIZI 175.514,09 € 76.714,13 € 64.074,80 €

814.432,63 € 820.124,85 € 882.706,39 €

Nonostante la contrazione dell'utenza nei Municipi storici XI e XII di appartenenza il fatturato e

aumentato del come evidenziato nel grafico sottostante.
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SISMIF Servizio per ’integrazione ed il Sostegno dei Minori in
Famiglia)

Gli interventi di Servizio domiciliare mirato a favorire lo sviluppo dell'autonomia del minore, il
rapporto con il proprio nucleo familiare ed il contesto sociale esterno con l’obiettivo di evitare

I'istituzionalizzazione del minore stesso. agiscono su tre livelli strettamente connessi tra loro:

¢ sul minore: per stimolare le potenzialita e le risorse per il recupero di eventuali deficit psico-
affettivi, per il superamento delle difficolta ambientali, per la prevenzione del disagio e dei
comportamenti devianti, per la riduzione dell'evasione dall'obbligo scolastico (compreso il
sostegno al profitto scolastico e la mediazione con il corpo docenti), per il supporto e
I'orientamento professionale e lavorativo, per la socializzazione;

o sulla famiglia: per il sostegno e la restituzione delle competenze genitoriali alle figure di
attaccamento e consentire maggiore funzionalita e adeguatezza alle dinamiche familiari;

e sul territorio: per costruire e/o riattivare canali di relazionali e affettivi significativi, per
individuare punti di forza ambientali che possano sostenere il minore e la famiglia nel loro
percorso di cambiamento e di crescita, per controbilanciare le situazioni di stigma o di
emarginazione eventualmente esistenti.

Infatti, uno dei punti di forza del servizio risulta essere il lavoro di rete con il servizio sociale e con le

risorse del territorio (scuola, sport e realta che possano offrire occasioni di intrattenimento ludico-
ricreativo e culturale ad ampio spettro).

MINORI SEGUITI 25 29 32
ETA’ MEDIA 13 12,7 13
NUCLEI 16 22 26
SISMIF XI 2021 2022 2023
MINORI SEGUITI 31 37 28
ETA’ MEDIA 12,8 12,7 13,5
NUCLEI 21 27 23

o sismiexn o201 2022 2023

MINORI SEGUITI 22 22 23
ETA’ MEDIA 14,5 13,8 13
NUCLEI 19 20 17

Criticita: si evidenzia una situazione di stallo nel municipio XI, in particolare nell'anno 2023 non ci
sono stati inserimenti nuovi e né le chiusure di alcuni piani di intervento sono state rimpiazzate con
nuovi utenti. Tra le criticita soprattutto I'instabilita del budget che determina periodi di mancanza di

inserimenti



Nel mun. Xl la riduzione del numero di piani di intervento a partire dal mese di ottobre & dipesa dal
fatto che si & concluso I'Rti con la Cooperativa Nuova Socialita, per cui i nuclei in carico sono stati

suddivisi a seconda della percentuale stabilita.

Si evidenzia un graduale incremento degli inserimenti del Mun. X.

Progetto Prevenzione e sostegno ai bambini e agli adolescenti
in ambito scolastico

Il progetto mira a perseguire molteplici obiettivi, attraverso un complesso di attivita in linea con
I'analisi dei bisogni emergenti dalle scuole coinvolte. E stato previsto, attraverso il pieno
coinvolgimento degli enti scriventi e dei diversi attori (minori, famiglia, servizio sociale, terzo settore,
agenzie educative e risorse territoriali), il raggiungimento di risultati positivi in termini di azioni
preventive della dispersione scolastica, riduzione del numero di segnalazioni di evasione scolastica
e contrasto di situazioni di rischio evolutivo. Sono stati favoriti processi di inclusione e

apprendimento per una piena e positiva fruizione della scuola e benessere di tutti gli attori coinvolti.

Sedi scolastiche e tipologia: n. 10 istituti comprensivi (11 materne, 15 plessi primaria e 12 plessi

medie) e 12 scuole dell'infanzia comunali e da ottobre 2023 inserimento di 11 nidi comunali

Totale destinatari raggiunti:
N. destinatari minori: 2739

N. destinatari adulti (distinguere tra genitori, insegnanti e servizi territoriali): genitori 258, insegnanti

295 e altro (collaboratori scolastici e altri professionisti) 6.

Punti di forza del sevizio:

Sforzo congiunto ed estrema professionalita nella metodologia adottata (risorse umane e strumenti
tecnico-operativi) da parte degli enti realizzatori. L'alta partecipazione e il coinvolgimento di tutti i
destinatari. Capacita dell’'équipe di prevedere un insieme articolato di interventi variamente modulati

in base al bisogno emergente e all'analisi della domanda.

Realizzazione di una progettazione comune tra il Servizio Sociale, I'équipe e le Scuole coinvolte.
Consolidamento del lavoro di rete con i servizi territoriali.

Alta adesione e partecipazione dei ragazzi, delle famiglie e degli insegnanti alle attivita proposte
funzione ponte che il progetto assume sia rispetto al raccordo con il territorio e la comunita
(stabilendo per es. interazioni con realta/opportunita del territorio che intervengono con minori) che
in primis di facilitazione, raccordo e dialogo tra la scuola e il servizio sociale per rafforzare la sinergia

di intervento e collaborazione a favore di minori e famiglie.
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Polo Ragazzi 1

Il CAG e rivolto a ragazzi di un’eta indicativamente compresatrai 6 e i 17 anni.

La programmazione settimanale prevede il lunedi lavoro di back-office colloqui per iscrizione dei
bambini e ragazzi. Apertura al pubblico da martedi a venerdi dalle 14.30 alle 18.30 e sabato dalle
9.00 alle 13.00. La giornata tipo & caratterizzata da una prima fascia oraria dalle 14.30 alle 16.30
aiuto compiti e una seconda fascia oraria dalle 16.30 alle 18.30 attivita laboratoriali e attivita di
socializzazione e gioco libero.

Iscritti Tot. n°® 204 bambini/ragazzi

n°® 106 target 6-10 anni

n°® 79 target 11.13 anni

n° 16 target 14-17 anni

n° 3 target 18-25 anni

Periodo Aprile — Dicembre 2023

Iscritti tota n® 155

n°100 target 6-10 anni

n°® 55 target 11-13 anni

Abbiamo registrato dei picchi di presenze nelle giornate di martedi e mercoledi, giornate dedicate al
target 6/10 con una media tra i 20/ 25 bambini. Nei giorni del giovedi e venerdi abbiamo registrato
una media di 17 presenze, in aumento rispetto ai mesi precedenti.

Attivita svolte: Sostegno scolastico, Attivita ludico — espressive, Laboratori tenuti da esperti
(fumetto — Magia- Podcast- Erboristeria- L2), Lab. Metodologia allo studio, Sportello d’Ascolto
Attivita outdoor, Uscite culturali, Eventi di sensibilizzazione in collaborazione Magliana 80, Attivita di
socializzazione e conoscenza “Chi siamo? Insieme si Puo!”, Lab. MusicArte, Cineforum

Presenti anche all'interno delle Istituti Comprensivi Onofri- Bagnera — Piero Terracina del Municipio
XI con le seguenti attivita: Sportello Ascolto, Lab di metodologia allo studio, Supporto al corpo
docente nel rinforzare e facilitare rapporto sciola-famiglia, Persone in eventi/manifestazioni
aggregate occasionalmente (raggiunti con educativa territoriale n°32 +12 +23 ragazzi/e attivita
presso I.C. n°85+44 +29)

Il centro & caratterizzato da una frequenza multietnica stranieri di varie nazionalita (indiana, egiziana,
moldava, filippine, albanese, bangladesh, cinese, peruviani). La nazionalita presente maggiormente
e il Peru.

Dai questionari somministrati si evince una grande soddisfazione da parte dei ragazzi, riconoscono
il luogo come un loro spazio per far amici, giocare sono piaciute tanto le uscite attivita outdoor
proposte. Anche nei questionari per le famiglie si registra un’alta soddisfazione riportiamo alcune
frasi significative trascritte dai genitori: “ Ajuto valido a farli crescere” — “Importantissima realta
perché non ci sono posti cosi nel quartiere” — “Alta qualita e ottime iniziative per i ragazzi” - “E’

un’opportunita di crescita e apertura mentale per i nostri ragazzi” —“abbiamo molto apprezzato le uscite
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per mostre, fiere, cinema e teatro da incentivare sempre di pit”- “E’ un’ottima opportunita di crescita e
socializzazione”.

La giornata con maggior frequenza ¢ il sabato mattina raggiungiamo anche picchi di 30/35 ragazzi
-bambini, stiamo sperimentando la partecipazione del sabato con prenotazione e abbiamo
comunicato che la frequenza giornaliera € massimo di 25 presenze.

Punti di Forza: La stabilita del personale/educatori e la rete attiva nel territorio e la sede messa
dalla cooperativa.

Criticita:

La stessa sede puo rappresentare una criticita in quanto i fondi messi a disposizione dal Municipio
non ricoprono le spese di manutenzione e gestione del Locale stesso e pertanto stiamo
provvedendo a partecipare a bandi di fondazione private per una sostenibilita economica.

A dicembre 2023 i centri di aggregazione con affidamento diretto hanno volto il progetto NATALE

RAGAZZI INSIEME 2023 e pertanto si € prevista la chiusura nella settimana di natale del Polo

Progetto “Dici1DiciTutti - Educare alla Comunita nel Municipio

1 1 »

Il progetto “dici1DICltutti- Educare alla Comunita nel Municipio 11", finanziato dalla fondazione Con
i Bambini e svolto insieme Il Cammino Cooperativa Sociale Onlus (Capofila), Associazione ARCI
Solidarieta Onlus, e C.I.C.U.E. Associazione Culturale di Volontariato, si propone di attivare interventi
di creazione e potenziamento di comunita educanti efficaci e sostenibili nel tempo, che siano in
grado di costruire l'infrastruttura educativa del Municipio Xl e di offrire risposte organiche, integrate
e multidimensionali ai bisogni educativi di natura formativa, educativa ma anche relazionale,
psicologica, ludica e materiale dei minori, in particolar modo di quelli piu fragili.

Gli interventi sono volti a sostenere percorsi di formazione, cittadinanza attiva e co-progettazione
tra tutti gli attori presenti a vario livello nel lavoro di educazione con i minori e con le loro famiglie,
articolandosi su azioni multilivello di:

- Formazione per gli operatori formali, ma anche quelli informali

- Sostegno al Processo di co-costruzione di una mappatura della Comunita Educante del
Municipio Xl

- Creazioni di protocolli e tavoli di lavoro per coordinare e programmare il lavoro comune con
le diverse istituzioni pubbliche (Scuola, Municipio, Servizi socio-sanitari, ecc.)

- Eventi sui territori e gruppi di valutazione territoriale per far si che la Comunita educante
diventi un presidio di sensibilizzazione e animazione sociale, e, a sua volta, riesca a coinvolgere
attivamente minori e famiglie

- Creazione di una Casa della Comunita Educante del Municipio Xl in cui co-progettare e

realizzare azioni sinergiche con minori e famiglie
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- Lavoro direte e collegamento con altre comunita educanti fuori dal territorio di appartenenza
- Realizzazione di patti educativi di comunita

Il progetto € iniziato a Maggio 2023 e terminera ad Aprile 2025.
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10) AREA DISABILITA’ E ALTRO

UN PATTO

PER CAREGIVER

Xl

AUTONOMIA

CAREGIVER
Xl

QUARTIERE
AMICO

Home Care Premium

Il progetto Home Care Premium, promosso e finanziato dallINPS, prevede I'erogazione di
prestazioni finalizzate a garantire la cura a domicilio delle persone non autosufficienti. E riservato ai
dipendenti, ai pensionati pubblici e ai loro familiari.

Il progetto HCP 2022-2025 vede come attore principale I'Asilo Savoia che gestisce la parte di
rendicontazione e rapporti con I'lnps. Attore secondario € la Farmacap, che segue gli utenti
attribuendo a ciascuno di loro un Case Manager. La cooperativa € presente con il servizio Home
Care Premium su 4 territori: Municipi VIII, X, XI, XII. Nel 2023 i PAI attivi sono stati 18 nel Municipio

X, 7 nel Municipio XI, 9 nel municipio XII.
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Progetto “Sostegno e valorizzazione del Caregiver familiare”
Municipio XII

Il progetto “Sostegno e valorizzazione del caregiver familiare” & frutto di una coprogettazione tra il
municipio Xll e sette cooperative sociali specializzate nell'assistenza agli anziani ed alle persone
con disabilita. E un progetto finalizzato a “dare sostegno materiale e morale ai caregiver e, allo
stesso tempo, a permettere ai loro assistiti di usufruire con piu certezza e garanzia di continuita
della vicinanza delle persone che si prendono cura di loro”. Realizza servizi di informazione e
supporto pratico-operativo, quali interventi di sostituzione programmata e in emergenza del

caregiver

Progetto “Sostegno e valorizzazione del Caregiver familiare”
Municipio XI

Dal mese di luglio 2023, anche nel territorio del Municipio XI & stato avviato un progetto rivolto al
sostegno e alla valorizzazione del Caregiver familiare.

Caregiver Undici € un progetto sperimentale, frutto di un processo di coprogettazione e realizzato in
partenariato tra il Municipio XI e otto cooperative sociali accreditate nelle aree Saisa e Saish.
Prevede I'attivazione di azioni e interventi a sostegno del caregiver familiare, di colui o colei che in
maniera volontaria e gratuita si prende cura di, si assume il carico di assistenza di una persona
fragile, in condizione di grave disabilita, di non autosufficienza. Il ruolo del caregiver & un ruolo
spesso silenzioso e nascosto, che porta con sé un peso emotivo, psicologico e pratico non
indifferente e che va riconosciuto, preso in carico e gestito. L'obiettivo del progetto & dunque aiutare

il caregiver a trovare degli spazi per sé, a migliorare e tutelare il proprio benessere psicofisico,
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promuovendo la costruzione di misure attive a sostegno del caregiver familiare in cui il caregiver
viene individuato come beneficiario diretto. Sulla base delle linee guida tracciate dalla delibera della
Giunta Regionale n® 341 del 2021, le azioni del progetto individuate come possibili risposte ai bisogni

del caregiver riguardano:

e Servizi di informazione e orientamento ai servizi sociosanitari territoriali;

e Servizi di sollievo domiciliare, programmato e in emergenza;

e Servizi di formazione, ma anche di messa in trasparenza e di riconoscimento delle
competenze del caregiver;

e Servizi di supporto psicologico, individuale o di gruppo.

Alcuni dati

AGO SET oTT NOV DiC

N® caregiver

N® interventi (Eﬂ) (‘EE) (@) (8@')
N° percorsi supp. psicologico

S.A.I.S.H. - Servizio per |I’Autonomia e ’'Integrazione della
Persona Disabile

Il SAISH ¢ un servizio di assistenza domiciliare volto a favorire I'autosufficienza, la cura di sé, il
mantenimento e lo sviluppo delle autonomie personali e sociali delle persone con disabilita, cosi
come individuate dalla L.104/92.

Attualmente Magliana Solidale & accreditata per il S.A..S.H. nei Municipi X, XI e XIl e segue in

assistenza domiciliare 1 disabile minore ed 1 disabile adulto.

Assistenza specialistica - Oepac

Il servizio di assistenza scolastica specialistica € rivolto a studenti diversamente abili che
frequentano la scuola dell'infanzia, la scuola primaria, le scuole secondarie di primo e secondo
grado. Il servizio intende facilitare I'inclusione e la partecipazione attiva degli alunni con disabilita
alle attivita didattiche, supportandoli nel raggiungimento degli obiettivi di integrazione e autonomia
personale. Nel 2023 la cooperativa ha operato con l'assistenza scolastica specialistica all'interno

dell’lstituto Tecnico Nautico “Marcantonio Colonna”.
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Progetto “Un patto per I’Autonomia” Mun Xl

Il progetto, affidato alla Ats Magliana Solidale (capofila), Arci Solidarieta e Il Cammino, ha supportato
e potenziato I'operato del Servizio Sociale Municipale in favore degli adulti e dei nuclei familiari con
minori in difficolta tramite strategie socio educative finalizzate ad incrementare le competenze
sociali e relazionali, funzionali al reinserimento. L'intervento ha agito sia da un punto di vista tecnico-
orientativo che pratico operativo, su 20 beneficiari di RdC individuati dal Servizio Sociale, partendo
dalle singole e specifiche prese in carico effettuate in affiancamento ai Case Manager municipali e
strutturando piani di intervento individualizzati per il raggiungimento degli obiettivi previsti nel Patto
per l'inclusione Sociale (PAIS) sottoscritto tra nucleo familiare e Servizio sociale, in un arco
temporale che va dalla sottoscrizione del Patto stesso fino alla chiusura del caso. Per garantire un
impatto efficace e duraturo degli interventi, sono state condotte azioni propedeutiche allo scopo di
favorire una presa in carico il piu possibile coerente con l'effettivo bisogno dell'utenza, con la
composizione dell'eventuale nucleo familiare e con il contesto in cui operare. Dal punto di vista
operativo, dopo il ricevimento delle segnalazioni da parte del Servizio Sociale, sono state svolte le
seguenti azioni preliminari all'avvio della presa in carico:

Analisi sociale e dei bisogni prevalenti

Condivisione delle analisi con il Servizio Sociale e con i Case Manager

Elaborazione del piano di intervento personalizzato

Le attivita realizzate sono sinteticamente state:

Restituzione dei contenuti di ogni Quadro di Analisi ai case manager;

Individuazione degli obiettivi e degli interventi nel piano individualizzato di ogni beneficiario
Condivisione del piano individualizzato con ogni beneficiario

Attuazione degli interventi, che comprendono:

Supporto nel disbrigo delle pratiche burocratiche e accompagnamento ai servizi

T o M 0N

Promozione percorsi di formazione e lavoro
C. Promozione di sinergie e reti tra le risorse formali e informali del territorio (COL, ASL, Agenzia

Diritti, Parrocchie, Protezione civile, ecc.)

d. Colloqui di monitoraggio con i beneficiari

e. Riunioni settimanali delle micro equipe per condivisione e monitoraggio delle attivita
realizzate

5. Riunioni mensili della Cabina di Regia.

Le attivita sopra indicate sono state realizzate e monitorate a cadenza mensile, tramite relazioni
apposite, inviate agli uffici municipali. Al fine di offrire una illustrazione diacronica delle attivita
senza approfondire eccessivamente il dettaglio delle informazioni, si propone una

schematizzazione con una tabella delle attivita mensili.
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MESE Colloqui Visite Interventi Accompagna sostegni Riunioni  Riunioni

in domiciliari esterni mento servizi psicologici equipe Cabina
presenza individuali e di Regia
familiari
(incontri
effettuati)
GENNAIO 13 9 4 9 23 4 1
FEBBRAIO 28 1 4 11 22 4 1
MARZO 27 0 5 11 25 4 1
APRILE 19 0 5 8 13 4 1

Il progetto si € concluso a maggio del 2024. A breve riprenderanno le attivita con la stessa ATS

grazie alla aggiudicazione e conseguente affidamento del Bando “Un municipio di prossimita”.

Progetto “Quartiere Amico”

Progetto a valere sull’Avviso Pubblico della Regione Lazio “Interventi regionali a sostegno delle
cooperative sociali (art. 13 L. Reg. del 27 giugno 1996 n.24) aggiudicato in Ats con Idea Prisma 82
(capofila), Alfa Zeta, Il Brutto Anatroccolo, Didasco, Oltre, Ruota Libera, si &€ concluso a Febbraio
2024

Il progetto ha avuto l'obiettivo di rafforzare I'efficacia dei servizi preposti all'inclusione trovando
nuove modalita di attrazione e presa in carico degli utenti, spesso distanti e estranei alle attuali
modalita di fruizione, attraverso la costruzione di una rete di sostegno e di intercettazione dei
bisogni, costituita dai soggetti attivi del Territorio e dai partner del Progetto.

Ha ampliato le possibilita di risposta facendo emergere e mettendo in rete le competenze, le risorse
e le opportunita proprie delle cooperative e dei partner del progetto e quelle che si possono attivare
nel territorio. In tal senso la rete di sostegno & in grado di fornire servizi a bassa soglia, potenziare i
servizi esistenti ed esplorare la generazione di nuove forme di risposta che possono nascere dalla
scoperta e dal match di risorse disponibili ai partner territoriali e agli stessi utenti.

Le azioni previste sono state sviluppate attraverso un processo gia avviato che é stato ulteriormente

implementato, condividendo con gli attori locali I'impostazione del progetto;
Azioni:

-> segretariato sociale itinerante (con funzione di raccolta e smistamento istanze, gestione
della domanda e di eventuali invii territoriali)

=> interventi domiciliari in risposta al fenomeno del barbonismo domestico, presente nel
quartiere;
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- sostegno psicologico e psico educativo rivolto a singoli e famiglie;

- “operatore di quartiere”, azione che si configura come forma integrata di intervento
domiciliare che non si focalizza sul singolo utente/target ma sul nucleo e interviene nel
quartiere/area del territorio dove si concentra maggiormente il disagio.

- educatore di quartiere: si pone come figura cardine del territorio nell’attivazione e facilitazione
di processi partecipativi della comunita locale, in particolare nel coinvolgere minori e famiglie
in attivita socio ricreative, di supporto e sostegno allo studio, nella realizzazione di percorsi
di cittadinanza attiva (cura e tutela degli spazi comuni del territorio), nell'intercettazione di
bisogni e risorse comunitari.
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11) PRIVATO SOCIALE
Attivo da luglio 2018 il servizio di privato sociale ha I’obiettivo di garantire una risposta piu
immediata alle numerose richieste pervenute dal territorio.
Le prestazioni offerte sono svolte da un’equipé multidisciplinare ed i costi sociali sono formulati in
base al pacchetto o al servizio richiesto.

Di seguito le prestazioni offerte:

Area anziani: assistenza domiciliare, servizio trasporto, disbrigo pratiche burocratiche, uscite.

Area minori: supporto educativo a domicilio, incontri protetti, tutoraggio per disturbi apprendimento,

valutazioni neuro psicologiche, sostegno scolastico, supporto psicologico.

Area adulti: sostegno psicologico e psicoterapia individuale, terapia familiare, sostegno coppia.

Nel 2023 e continuato il trend di aumento delle prestazioni soprattutto per le psicoterapie sia

individuale che familiari.

UTENTI MENSILI 2023

GENNAIO 23|* 4

FEBBRAIO 29| .

MARZO 33

APRILE 30| *

MAGGIO 35 25

GIUGNO 30 20

LUGLIO 27| .

AGOSTO 15

SETTEMBRE 30| 10

OTTOBRE 28 5

NOVEMBRE 28 - N B B = = N B B
DICEMBRE 30 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
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12)  ANDAMENTO DEL FATTURATO 2021_2022_2023

A differenza degli anni passati il fatturato e stato suddiviso non in tre ma in quattro macro-aree:
anziani, minori, privato sociale e disabilita _altro. Quest'ultima area comprende tutti quei progetti o
servizi che non sono specifici solo di una delle due aree storiche ma sono trasversali o rivolti alla

comunita intesa in senso generico.

TOTALE 2023

1.983.410,11 €
area ANZIANI 44,81% area MINORI 44,50% | area DISABILITA' e altro 8,75%
SAISA Mun.VIILX,XIXII 689.125,45 € SISMIF Mun.X 168.947,86 € | Home Care Premium 88.157,14 €
Centro Diurno 96.418,01 € SISMIF Mun.XI 225.396,36 € | SAISH Mun.XI 12.925,40 €

Un Patto per

Dimissioni Protette Mun.VIII 10.439,14 € SISMIF Mun.XIl 77.717,14 € | I'Autonomia 11.695,97 €
Dimissioni Protette Mun.X 7.565,15 € SimilSISMIF 7.603,65 € | Caregiver Mun.XI 19.966,36 €
Dimissioni Protette Mun.XIl 3.840,91 € Prev. e SostegnoMun. XII 121.387,07 € | Caregiver Mun.XlI 31.875,81 €
Argento Digitale 11.994,96 € Inclusivita Mun.' XIll 125.448,50 € | Quartiere Amico 8.862,00 €
Gioia a Lungo Raggio 9.792,00 € Polo Ragazzi Mun. XI 99.734,66 € 173.482,68 €

Punti Blu Mun.XI 49.955,16 € Pon e Progetti Nelle Scuole 28.518,76 €

Comunita S.Egidio 9.570,44 € OEPAC 8.645,20 €
888.701,22 € PIPPI 248,65 € PRIVATO SOCIALE 1,94%

Natale Ragazzi Mun.XI 13.069,54 € 38.519,82 €
DicildiciTutti 5.989,00 €
882.706,39 €

TOTALE 2022

1.636.919,00 €
area ANZIANI 43,96% area MINORI 50,10% | area DISABILITA' e altro 4,30%
SAISA 646.863,52 € SISMIF Mun.X 142.100,24 € | Home Care Premium 48.764,17 €
Centro Diurno 17.029,37 € SISMIF Mun.XI 275.215,48 € | SAISH Mun.XI 1.153,36 €

Un Patto per

Dimissioni Protette Mun.XIl 2.617,24 € SISMIF Mun.XII 76.214,08 € | I'Autonomia 11.606,74 €
Culturando Insieme 30.319,97 € SimilSISMIF 33.331,41 € | La Porta Accanto 7.496,52 €
Dimissioni Protette Mun.X 133,08 € Prev. e SostegnoMun. XII 122.010,25 € | Caregiver Mun.XIl 343,27 €
Sostenere chi Sostiene 6.271,91 € Inclusivita Mun.' Xl 21.527,52 € | Generale 1.090,91 €
Un raggio di sole 3.331,32 € Polo Ragazzi Mun. XI 106.343,15 € 70.454,97 €

Punti Blu Mun.XI 12.552,12 € Pon e Progetti Nelle Scuole 22.691,53 €

Comunita S.Egidio 447 37 € Centro Giovani Mun.l| 11.087,68 €
719.565,90 € SISMIF Capranica 872,55 € PRIVATO SOCIALE 1,64%

Storie da segnare 8.730,96 € 26.772,81 €
820.124,85 €

1.597.731,58 €
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44,83% 50,97% 2,94%

SAISA 613.271,23 € SISMIF Mun.X 119.811,76 € | Home Care Premium 46.559,48 €
Centro DIURNO 89.491,10 € SISMIF Mun.XI 231.712,88 € | La Porta Accanto 387,39 €
Sostenere chi Sostiene 3.537,58 € SISMIF Mun.XII 95.706,93 €
Un raggio di sole 9.988,00 € SimilSISMIF 47.940,39 €

Prev. e SostegnoMun. XII 174.080,05 €

Pon e Progetti Nelle Scuole 13.638,32 €

Polo Ragazzi Mun. XI 17.606,92 €

SISMIF Capranica 922,41 €

Centro Giovani Mun.lI 12.941,80 €

Be Special Mun.XIV 70.251,57 € _E

Divertiamoci con la natura 14.395,66 € 20.064,22 €

Storie da segnare 3.741,84 €

Cons. dunque siamo 11.682,10 €

m2021 m2022 =2023
€2.500.000,00

€2.000.000,00

€1.500.000,00

€1.000.000,00

€500.000,00
€- e J—
area ANZIANI area MINORI area DI;?EOILITA € Privato Sociale Totale
m2021 €716.287,86 €814.432,63 €46.946,87 €20.064,22 €1.597.731,58
m2022 €719.565,90 €820.124,85 €70.454,97 €26.772,81 €1.636.918,53
2023 888.701,22 € 882.706,39 € 173.482,68 € €38.519,82 €1.983.410,11

Nel 2023 a differenza degli anni 2021 e 2022 'area anziani ha superato seppur di poco l'area
minori con un percentuale del 44,81% sul totale del fatturato rispetto al 44,50% dei minori,

disabilita e altro 8,75% e privato sociale 1,94%
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13) SITUAZIONE PATRIMONIALE, ECONOMICO E FINANZIARIA

Il bilancio d’'esercizio (composto dallo stato patrimoniale, conto economico e nota integrativa) € il
fondamentale documento contabile che rappresenta la situazione patrimoniale, economica e

finanziaria e il risultato economico dell'impresa al termine di un periodo amministrativo.

E' uno strumento che ha la funzione di informare i soggetti interessati (soci, dipendenti, clienti e

fornitori, sistema creditizio, etc.) sulle condizioni di equilibrio dinamico della gestione d’impresa.

Riuscire a leggere, ma soprattutto, ad interpretare i dati del bilancio della nostra Cooperativa, ma in

generale di ogni azienda pu0 aiutarci a capire alcuni aspetti importanti, come ad esempio:

e Lo stato di “salute” di un'impresa;
e La presenza di eventuali vantaggi competitivi dell'impresa sul mercato;

e La capacita dell'impresa di generare “cassa “, flussi finanziari costanti.
Per poter fare questo € necessario scomporre il fascicolo di bilancio nelle sue parti essenziali:
il conto economico, lo stato patrimoniale, assieme alla lettura della nota integrativa che va ad

approfondire i dati indicati in questi prospetti.

Un singolo bilancio fornisce ben poche informazioni senza un confronto analitico con i precedenti

bilanci della stessa azienda

STATO PATRIMONIALE

Questo prospetto ci dice a quanto ammontano le attivita che la societa possiede e quali sono le fonti
di finanziamento a cui ha attinto per finanziare la propria attivita, tra mezzi propri e mezzi di terzi.
Sottraendo dal valore economico delle attivita il valore delle passivita di terzi si ottiene il patrimonio
netto. Naturalmente, la liquidita ed i debiti a medio lungo termine rappresentano elementi da tenere

in considerazione nell’analisi dell'azienda.

E' un documento contabile che riporta, alla data di chiusura di bilancio, il valore dei beni e dei capitali
di cui dispone un’azienda. E una voce molto importante perché, fotografando la situazione del
patrimonio aziendale a una certa data, offre un prospetto statico che ci permette di capire qual € lo

stato di salute dell'impresa.
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https://fiscomania.com/oic-12-nota-integrativa/

Stato Patrimoniale

A

Attivo
Crediti Vs soci per versamenti ancora dovuti

500,00

Totale

Immobilizzazioni
Immobilizzazioni immateriali

500,00

Immobilizzazioni Finanziarie

Partecipazioni:

Azioni proprie, con indicazione anche del valore nominale

B.l.1 Costi di impianto e ampliamento 23.308,00 25.445,00 36.733,00
Totale | 23.308,00 25.445,00 36.733,00
B.lI Immobilizzazioni materiali

B.Il.1 Terreni e fabbricati 273.985,00 265.219,00 252.595,00
Totale Il 273.985,00 265.219,00 252.595,00

Attivo circolante

Crediti, con separata indicazione, per ciascuna voce, degli
importi esigibili oltre |'esercizio successivo

B.lll.4 complessivo 5.808,00 5.808,00 5.808,00
Totale Il 5.808,00 5.808,00 5.808,00
Totale Immobilizzazioni 303.101,00 | 296.472,00 295.136,00

Debiti, con separata indicazione, per ciascuna voce, degli

importi esigibili oltre I'esercizio successivo

C.ll.1 verso clienti 688.192,00 784.940,00 816.671,00
Totale 688.192,00 784.940,00 816.671,00
Disponibilita liquide

C.IV.1 depositi bancari e postali 417.181,00 299.130,00 370.286,00
Totale 417.181,00 299.130,00 370.286,00
Totale attivo circolante 1.105.373,00 | 1.084.070,00: 1.186.957,00
Ratei e risconti, con separata indicazione del disaggio su

D prestiti 10.400,00 6.753,00 7.455,00
Totale Attivo 1.419.374,00 | 1.387.295,00 | 1.489.548,00
Pa 0

A Pa ONIo netto

Al Capitale 40.000,00 39.000,00 36.000,00

A.lV Riserva legale 120.334,00 134.991,00 137.214,00

AV Riserve statutarie 65.287,00 73.014,00 77.980,00

A.IX Risultato dell'esercizio 48.849,00 7.413,00 10.813,00
Totale Patrimonio netto (a 274.471,00 254.417,00 262.007,00

B ondal pe e one

B altri 0,00 0.00 0,00
Totale Fondi per rischi ed oneri (b) 30.000,00 13.975,00 73.975,00

C Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 841.693,00 890.198,00 881.898,00

D.7 debiti verso fornitori 223.364,00| 246.127,00 208.446,00
di cui, oltre 12 mesi 49.842,00 64.998,00 73.845,00
Totale debiti entro 12 mesi 223.364,00 191.225,00 246.566,00
Totale debiti oltre 12 mesi 49.842,00 37.480,00 24.871,00
Totale debiti (d) 273.206,00 227.705,00 271.437,00
Ratei e risconti, con separata indicazione dell'aggio su
E prestiti 4,00 0,00 231,00
Totale Passivo 1.419.374,00 | 1.387.295,00 1.1.489.548,00
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PATRIMONIO NETTO

Il calcolo totale del patrimonio netto si pud ottenere da quattro diversi indicatori.

Partiamo dal capitale sociale, cioe 'ammontare versato dai soci alla creazione della societa, che
viene ripartito in diverse quote calcolate in base a quanto ciascun azionista ha versato.

Abbiamo poi le riserve, che sono quegli utili dell'azienda che non vengono investiti o distribuiti ai
soci, ma tenuti “in pancia” per gestire eventuali imprevisti o per realizzare investimenti nei periodi
piu opportuni.

Il terzo indicatore sono gli utili da destinare, cioeé quegli utili che possono sia finire tra le riserve sia
essere ripartiti tra i soci.

Infine, l'ultima voce del patrimonio netto sono le perdite in sospeso, ovvero quelle perdite
dell’'azienda calcolate sull'ultimo bilancio di esercizio e su quelli passati ancora da regolarizzare.
Per il calcolo finale, e quindi per capire qual & lo stato di salute dell'azienda, bisogna sommare le
prime tre (capitale sociale, riserve, utili da destinare) e sottrarre la quarta (perdite in sospeso).

Il patrimonio netto, ha una importanza tutt'altro che trascurabile per indicare lo stato di salute della
societa. Quando il suo valore € uguale a quello delle attivita, ci troviamo chiaramente in una
condizione in cui I'impresa & in salute: la societa in questione non ha debiti e si autofinanzia.
Rappresenta la fonte di finanziamento destinata a rimanere in cooperativa a garanzia degli impegni
assunti nel corso delle attivita, ad eccezione delle operazioni riguardanti I'eventuale distribuzione di
utili (ristorni).

Quando il valore delle attivita € maggiore di quello delle passivita, il calcolo del patrimonio netto avra
un risultato positivo. Nel caso in cui, invece, il valore delle attivita sia uguale a quello delle passivita,
il patrimonio netto ¢ pari a zero, e I'azienda non ha fonti di autofinanziamento ma utilizza quelle di
terzi.

Il grafico sottostante evidenzia 'andamento nel triennio 2021/2022/2023 in costante aumento.
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PATRIMONIO NETTO
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CONTO ECONOMICO

Mentre lo Stato Patrimoniale indica il valore dei beni e dei capitali di cui dispone un’azienda, il Conto
Economico & un documento contabile che ci aiuta a capire quanta ricchezza ¢ stata prodotta, come

€ stata ottenuta e a chi é stata distribuita.

Riporta tutti i ricavi e i costi di competenza dell'esercizio, dalla cui differenza si ottiene il risultato

economico dell'esercizio che puo essere in perdita o in utile.

Obiettivo della riclassificazione & di ottenere una struttura del conto economico che raggruppi i
conti secondo una logica gestionale.

Il conto economico a valore aggiunto permette di calcolare il margine operativo lordo (MOL

o EBITDA) e il reddito operativo (EBIT). L'analisi e I'interpretazione di tali indicatori rivelano aspetti
della gestione che altrimenti rimarrebbero nascosti.

Il conto economico, riclassificato “a valore aggiunto”, indica i seguenti valori:
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CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO

2021 2022 2023

Ricavi da Vendita 1.597.732 € 1.636.919 € 1.983.410 €
Altri Ricavi 40.348 € 35.187 € 13.464 €
TOTALE VALORE DELLA PRODUZIONE 1.638.080 € 1.672.106 € 1.996.874 €
Acquisti 25.578 € 5.487 € 13.588 €
Servizi 195.994 € 228.437 € 367.491 €
Oneri diversi di gestione 31.474 € 23926 € 28.781 €
Godimento Beni di Terzi 11.577 € 10.772 € 10.575 €
TOTALE COSTI DELLA PRODUZIONE 264.623 € 268.622 £ 420.435 €
VALORE AGGIUNTO 1.373.457 € 1.403.484 € 1.576.439 €
Costi del Personale 1.286.922 € 1.373.264 € 1.474.662 €
MARGINE OPERATIVO LORDO 86.535 € 30.220 € 101.777 €
Ammortamenti e Svalutazioni 16.217 € 15.924 € 16.237 €
Accantonamenti per rischi 15.000 € - € 60.000 €
REDDITO OPERATIVO 55.318 € 14.296 € 25.540 €
Proventi finanziari e da Partecipazioni 10 € 7€ 48 €
Interessi ed altri oneri finanziari 1.477 € 1.335€ 2445 €
REDDITO ANTE IMPOSTE 53.851 € 12.968 € 23.143 €
Oneri Tributari 5.002 € 5.555 € 12.330 €
RISULTATO D'ESERCIZIO 48.849 € 7.413 € 10.813 €
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VALORE AGGIUNTO
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Il Valore Aggiunto deriva dalla differenza tra il valore della produzione e il costo dei beni e servizi
acquistati da terzi e consumati nel processo produttivo (materie prime, servizi, godimento beni di
terzi); & quindi una misura della contribuzione economica dell'impresa, ovvero della sua capacita di
generare ricchezza. Questa ricchezza viene poi distribuita tra i diversi stakeholder dell'impresa: i
dipendenti sotto forma di stipendi (93,5%), lo Stato sotto forma di imposte (0,78%), le banche sotto
forma di interessi (0,15%), ecc. Il valore aggiunto si conferma in crescita (+11,6% rispetto al 2022 e
+13,7% rispetto al 2021).

Margine Operativo Lordo (MOL)
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e Serie2 86.535,00 € 30.220,00 € 101.777,00 €

Il Margine Operativo Lordo (MOL) & dato dal Valore Aggiunto al netto dei costi del personale e
pud essere considerato un primo indicatore di risultato operativo. Questo valore se rapportato al
fatturato indica in maniera indicativa la capacita dell'azienda di autofinanziarsi tramite la produzione
di liquidita derivante dall'attivita operativa
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Il Reddito Operativo é dato dal MOL al netto di ammortamenti, svalutazioni e accantonamenti ed
esprime la redditivita che l'azienda € in grado di conseguire esclusivamente tramite l'attivita
caratteristica, senza considerare la gestione straordinaria, finanziaria e fiscale. Queste ultime sulla
Cooperativa incidono in maniera quasi nulla sul risultato finale e quindi pu0 essere utile a valutare
le reali potenzialita dell'azienda nel remunerare il capitale di terzi (gestione finanziaria) nonché il
capitale proprio (utile d'esercizio)
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14) Impatto ambientale

La MAGLIANA SOLIDALE Cooperativa Sociale considera la salvaguardia
dell’ambiente essenziale per la qualita della vita e per uno sviluppo sostenibile.
La Cooperativa ha sempre cercato negli anni di divulgare, alle parti interessate
(soci, dipendenti, fornitori, ecc.), la propria volonta di contemperare le
esigenze aziendali con il rispetto e la salvaguardia dell’ambiente, ponendosi

’obiettivo di ridurre ’impatto ambientale derivante dalle attivita societarie.

Considerando le attivita aziendali, in condizioni operative normali, in presenza
di anomalie e/o dovute a ragionevoli situazioni di emergenza, da cui si possono
generare impatti ambientali, si rileva una bassa rilevanza, in quanto gli aspetti
di impatto ambientale sono legati ai consumi energetici, ’utilizzo di carburante,
la produzione di rifiuti (non pericolosi ed assimilabili agli urbani) ed al consumo

di carta.

La Cooperativa ha avviato, dal 2019, delle azioni volte al potenziamento della
digitalizzazione dei documenti e delle comunicazioni (privilegiando le
comunicazioni tramite e-mail), in modo da ridurre al minimo indispensabile il

consumo di carta.

Per la produzione di rifiuti viene svolta la raccolta differenziata all’interno delle

aree e sedi gestite dalla Cooperativa.

Le decisioni rilevanti sull'energia tengono sempre in massima considerazione le
tematiche della sostenibilita e del ciclo di vita, al fine di ridurre al minimo i
consumi energetici, anche mediante adeguate azioni informative e formative

alle parti interessate (soci, dipendenti, ecc.).

Il raggiungimento dell’obiettivo generale di riduzione dell’impatto ambientale
€ monitorato e valutato costantemente dalla dirigenza della MAGLIANA
SOLIDALE Cooperativa Sociale.
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15) Conclusioni e obiettivi di miglioramento

In conclusione, la Cooperativa Magliana Solidale proseguira nel proprio rapporto
di stretto contatto con il territorio e i cittadini, assolvendo una funzione di
osservatorio e di costante rilevazione e analisi dei dati del contesto e di agente
di mobilitazione e tessitura territoriale, mantenendo e migliorando il proprio
impegno di tutela della popolazione e di valorizzazione. Altro elemento e il
consolidamento della rete territoriale e non, e la costruzione di modelli
partecipati di sviluppo locale, in cui professionalita, servizi, cittadini,
organizzazioni spontanee e associazioni volontarie si pongano in dialogo tra loro
e con i piani istituzionali per una progettazione condivisa e aderente ai bisogni

dei territori.
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